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Sara das Sessoes.ZC..L.

Considerando que, a Tim Celular S/A atua em Campo Moun~o -
PR aproximadamente ha 10 anos;

Considerando que, atualmente em nosso Municipio os servic;os
Tim esta constantemente com problemas tais como: nao disponibilidade de
sinal; dificuldade de comunicac;ao entre celulares, cortando frases e
palavras entre os usuarios.

Considerando que, a constancia desses problemas tem gerado
transtornos para os usuarios da Tim;

Considerando que, em varios locais do Municipio e dificil a
utilizac;ao dos servic;os celular Tim, devido a precaria extensao da torre de
transmissao;

Considerando que, no ultimo dia 03 de outubro, 0 assunto em
questao foi uma das pautas discutidas durante a reuniao da ACICAM -
Associac;ao Comercial e Industrial de Campo Mourao.

Considerando que, varios empresarios
manifestaram-se, confirmando os problemas que
proporcionando aos usuarios da telefonia celular.

e municipes
a Tim vem

Considerando que, foi publicado/divulgado em sites e jornais do
municipio reclamac;oes de usuarios quanta os servic;os da Tim Celular S/A
em Campo Mourao, em especial do Senhor Nelson Jose Bizotto -
Presidente do Sindicato Patronal do Comercio Varejista de Campo Mourao;
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Re ueiro, ouvido 0 elerH3rio, seja remetido expediente ao Senhor
Presidente 'ario CeSar Pereira de Arauj.Q:;>Tim Brasil Servigos e
Participagoes (Aveniaa as Americas, 3434, Bloco 1, 6° andar, CEP 22640-
102, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro - RJ), aos Senhores - uilherm~
imente , Presidente da Tim Sui, Oswaldo Cattariil, Coordenador Regional

Tim, Jose Luiz Rego Barr~Ouvidor Tim Brasil e Senhora Shirlei Galin ,
Consultora de Varejo Tim (Tim Celular S/A: Rua Comendador Araujo-299,
CEP 80420-000, Centro, Curitiba - PR), solicitando "QUE OS SERVICOS
DA TIM CELULAR S/A EM CAMPO MOURAO SEJAM REVISTOS, COM
POSSiVEIS MELHORAMENTOS NAS ATUAIS TORRES DE
TRANSMISSAO DE SINAL, AMPLIANDO SUA CAPACIDADE.
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Considerando que, a Tim Celular S/A atua em Campo Mourao -
PR aproximadamente ha 10 anos;

Considerando que, atualmente em nosso Municipio os servigos
Tim esta constantemente com problemas tais como: nao disponibilidade de
sinal; dificuldade de comunicagao entre celulares, cortando frases e
palavras entre os usuarios.

Considerando que, a constancia desses problemas tem gerado
transtornos para os usuarios da Tim;

Considerando que, em varios locais do Municipio e diffcil a
utilizagao dos servigos celular Tim, devido a precaria extensao da torre de
transmissao;

Considerando que, no ultimo dia 03 de outubro, 0 assunto em
questao foi uma das pautas discutidas durante a reuniao da ACICAM -
Associagao Comercial e Industrial de Campo Mourao.

Considerando que, varios empresarios
manifestaram-se, confirmando os problemas que
proporcionando aos usuarios da telefonia celular.

e munfcipes
a Tim vem

Considerando que, foi publicado/divulgado em sites e jornais do
municipio reclamagoes de usuarios quanta os servigos da Tim Celular S/A
em Campo Mourao, em especial do Senhor Nelson Jose Bizotto -
Presidente do Sindicato Patronal do Comercio Varejista de Campo Mourao;
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Requeiro, ouvido a Plenario, seja remetido expediente ao Senhor
Presidente Mario Cesar Pereira de Araujo, Tim Brasil Servigos e
Participagoes (Avenida das Americas, 3434, Bloco 1, 60 andar, CEP 22640-
102, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro - RJ), aos Senhores Guilherme
Pimentel, Presidente da Tim Sui, Oswaldo Cattarin, Coordenador Regional
Tim, Jose Luiz Rego Barros, Ouvidor Tim Brasil e Senhora Shirlei Galina,
Consultora de Varejo Tim (Tim Celular S/A: Rua Comendador Araujo-299,
CEP 80420-000, Centro, Curitiba - PR), solicitando "QUE OS SERVICOS
DA TIM CELULAR S/A EM CAMPO MOURAO SEJAM REVISTOS, COM
POSSiVEIS MELHORAMENTOS NAS ATUAIS TORRES DE
TRANSMISSAO DE SINAL, AMPLIANDO SUA CAPACIDADE, OU ATE
MESMO, QUE AS MESMAS SEJAM MUL TIPLICADAS".
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